
ALGEMENE VOORWAARDEN.

Deze voorwaarden zijn van toepassing op de opdrachten verleend aan Huisman Zeilen, onderdeel van Viaconcept, 
gevestigd te Groningen, hierna te noemen opdrachtnemer.

Artikel 1: Algemeen.
1.1 De onderstaande voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten, aanbiedingen, offertes en adviezen 
van Huisman Zeilen, onderdeel van Viaconcept te Groningen, nader aan te duiden als Huisman Zeilen behoudens uit-
drukkelijke schriftelijk afwijkingen of wijzigingen.
1.2. Indien en voor zover een aanbieding en/of offerte en/of overeenkomst van deze voorwaarden afwijkende bepa-
lingen bevat, zonder dat de toepasselijkheid van deze voorwaarden uitdrukkelijk is uitgesloten, blijven de overige bepal-
ingen van deze voorwaarden onverminderd van kracht.
1.3. Aan de algemene voorwaarden van opdrachtgever komt voor de met opdrachtnemer aangegane overeenkomsten 
slechts werking toe voor zover zij niet in strijd zijn met deze voorwaarden. Bij twijfel over de vraag of zodanige strijdig-
heid aanwezig is, prevaleren de algemene voorwaarden van opdrachtnemer.

Artikel 2: Aanbiedingen en opdrachten.
2.1. Alle door of namens Huisman Zeilen gedane offertes zijn vrijblijvend en kunnen steeds worden ingetrokken, zolang 
niet op de offertes gegeven opdrachten zijn aanvaard door Huisman Zeilen tenzij uitdrukkelijk anders vermeld.
2.2. Opdrachten, die aan Huisman Zeilen worden gegeven, hetzij rechtstreeks, dan wel via vertegenwoordigers of an-
dere tussenpersonen, binden Huisman Zeilen pas na door deze gedane schriftelijk bevestiging van aanvaarding. 
2.3 In geval overeenkomsten met Huisman Zeilen een herhalend karakter hebben, zijn deze slechts bindend voor het
door Huisman Zeilen vastgelegde tijdsbestek.
2.4 Indien en nadat een opdracht aan Huisman Zeilen is verstrekt en aanvaard, of indien een overeenkomst met Huis-
man Zeilen is gesloten, kan deze slechts worden gewijzigd en/of geannuleerd met toestemming van Huisman Zeilen en 
op de door Huisman Zeilen te stellen voorwaarden.
Ingeval van annulering zal de koper/opdrachtgever aan Huisman Zeilen het geleden verlies of de gederfde winst moeten 
vergoeden, tenzij anders is afgesproken.
2.5 Alle bijkomende werken en leveringen van welke aard ook, blijven ten laste van de koper/opdrachtgever en worden 
beschouwd als wijziging in de opdracht. De uitvoering van de bedoelde bijkomende werken en/of leveringen kan alleen 
dan van Huisman Zeilen geëist worden, wanneer een voorafgaande afzonderlijke schriftelijke overeenkomst fuseert 
beide partijen tot stand gekomen is.
2.6 Alle prijzen genoemd door Huisman Zeilen zijn inclusief B.T.W.

Artikel 3: Leveringen, risico en aansprakelijkheid.
3.1. Indien de levering van zaken tot de opdracht behoort, zijn deze zaken voor rekening en risico van de koper/op-
drachtgever vanaf het moment waarop de zaken het bedrijf van Huisman Zeilen in Groningen hebben verlaten. Als 
franco levering is overeengekomen, wordt steeds de goedkoopste wijze van verzending gevolgd tenzij tevoren anders 
is overeengekomen. Bij elke andere wijze van verzending komen de meerdere kosten ten laste van de opdrachtgever.
3.2 Het aannemen van zaken door de vervoerder, zonder aantekening op de vrachtbrief of het reçu, geldt als bewijs dat 
de zaken in goede staat waren; oponthoud of vertraging tijdens het transport is niet voor rekening en risico van Huisman 
Zeilen tenzij door haar schuld veroorzaakt; het verzenden van zaken is voor rekening en risico van de opdrachtgever/
koper.
3.3 De opdracht wordt door Huisman Zeilen uitgevoerd binnen het afgesproken tijdsbestek, tenzij Huisman Zeilen door 
een niet toerekenbare tekortkoming (overmacht) zou zijn verhinderd zorg te dragen voor een tijdige nakoming, geeft 
Huisman Zeilen de opdrachtgever bericht wanneer de opdrachten zullen worden uitgevoerd, terwijl de opdrachtgever 
terstond mededeling van Huisman Zeilen zal ontvangen van een geval van verhindering voor een niet toerekenbare 
tekortkoming, opgegeven levertijden zullen nimmer zijn te beschouwen als fatale termijn, tenzij uitdrukkelijk anders is 
overeengekomen; bij niet tijdige levering dient Huisman Zeilen derhalve schriftelijk in gebreke to worden gesteld.
3.4. Bij ontvangst van de zaken controleert en verklaart de opdrachtgever/koper, dat hij de zaken in goede staat, com-
pleet met site toebehoren en één eventuele gebruiksaanwijzing, heeft ontvangen eventuele klachten dienen terstond bij 
aflevering te worden gemeld aan Huisman Zeilen nadien kunnen nog slechts binnen 8 dagen na aflevering bezweren 
schriftelijk en gemotiveerd worden ingediend bij Huisman Zeilen, indien aannemelijk wordt gemaakt dat de klachten met 
eerder konden worden geconstateerd; latere bezwaren behoeven door Huisman Zeilen het in behandeling te worden 
genomen.
3.5 Het indienen van bezwaren bij Huisman Zeilen geeft nimmer recht van betaling van de factuur op te schorten. 
3.6 Opdrachtgever wordt geacht met Huisman Zeilen te zijn overeengekomen, zoals is omschreven in de opdracht-
bevestiging van Huisman Zeilen als Huisman Zeilen niet binnen acht dagen na verzending van de opdrachtbevestiging 
van de opdrachtgever schriftelijk een wijziging heeft ontvangen.



Artikel 4: Gegevens opdrachtgever.
4.1 Opdrachtgever is gehouden alle gegevens en bescheiden die Huisman Zeilen naar zijn oordeel nodig heeft voor het 
correct uit te voeren van de verleende opdracht, tijdig in de gewenste vorm en op de gewenste wijze ter beschikking 
van Huisman Zeilen te stellen.
4.2 Huisman Zeilen heeft het recht de uitvoering van de opdracht op te schorten tot het moment dat opdrachtgever aan 
de in het vorige lid genoemde verplichting heeft voldaan.

Artikel 5: Uitvoering opdracht.
5.1 Huisman Zeilen bepaalt de wijze waarop de opdracht wordt uitgevoerd, maar altijd zoals overeengekomen is met 
de opdrachtgever.
5.2 Huisman Zeilen heeft het recht werkzaamheden door derden te later verrichten, zonder overleg met opdrachtgever.
5.3 Wanneer tijdens de opdracht ten behoeve van het beroep of bedrijf van opdrachtgever werkzaamheden zijn verricht 
die niet uitdrukkelijk vallen onder de werkzaamheden als overeengekomen in de opdrachtbevestiging, wordt aan de 
daarop betrekking hebbende aantekeningen in de administratie van Huisman Zeilen het vermoeden ontleend, dat deze 
werkzaamheden in aparte opdracht van opdrachtgever zijn verricht.

Artikel 6: Afgifte, overdracht en acceptatie.
6.1 De opdracht wordt geacht te zijn voltooid zodra opdrachtgever zijn goederen terug heeft ontvangen.
6.2 Huisman Zeilen heeft aan haar cliënt voldaan door de stukken eenmaal aan te bieden op het afgesproken tijdstip 
aan opdrachtgever. Bij weigering van in ontvangstname van de goederen door opdrachtgever zal Huisman Zeilen deze 
tot dertig dagen na aanbieding (doen) opslaan, in welk geval de kosten van (retour)vracht, opslag en andere noodzake-
lijke kosten voor de rekening van opdrachtgever komen. Huisman Zeilen zal opdrachtgever dan schriftelijk berichten, 
dat deze de goederen kan (doen) afhalen tegen contante betaling. Na ommekomst van voormelde termijn van dertig 
dagen is Huisman Zeilen gerechtigd over de goederen te beschikken dan wel betaling te vorderen en vervolgens de 
goederen af te leveren.
6.3 De opdrachtgever wordt geacht de goederen zonder bezwaren te hebben geaccepteerd, wanneer niet uiterlijk bin-
nen acht dagen na ontvangst schriftelijk wordt gereclameerd. Indien Huisman Zeilen na verloop van deze termijn aan 
een reclame aandacht schenkt, geschiedt zulks onverplicht en de opdrachtgever kan daaraan geen rechten verbinden. 
Wanneer opdrachtgever binnen acht dagen na ontvangst bezwaren uit, dient Huisman Zeilen de gelegenheid te krijgen 
binnen een redelijke termijn een hercontrole uit te voeren.
Indien een afgifte/overdracht in gedeelten plaatsvindt, zal elke afgifte/overdracht als een afzonderlijke overeenkomst 
worden beschouwd met site daaruit voortvloeiende en daaraan verbonden gevolgen, welke geheel voor rekening van 
opdrachtgever zijn.

Artikel 7: Annulering.
Indien opdrachtgever de aan Huisman Zeilen verstrekte opdracht geheel of gedeeltelijk annuleert, is opdrachtgever 
verplicht om aan Huisman Zeilen alle met het oog op de uitvoering van de overeenkomst gemaakte (on)kosten te 
vergoeden. Indien een vaste prijs overeen is gekomen, is de opdrachtgever dat deel van de prijs verschuldigd, dat in 
verhouding staat tot de reeds verrichte werkzaamheden, echter altijd met een minimum van 20 procent van de over-
eengekomen prijs.

Artikel 8: Aansprakelijkheid.
8.1 Opdrachtnemer is aansprakelijk voor schade die opdrachtgever lijdt en die rechtstreeks en uitsluitend gevolg is van 
een aan opdrachtnemer toe te rekenen tekortkoming. Voor vergoeding komt echter alleen in aanmerking die schade 
waartegen opdrachtnemer verzekerd is, dan wel redelijkerwijs verzekerd had behoren te zijn.
8.2 Niet voor vergoeding in aanmerking komt:
a. Bedrijfsschade waaronder bijvoorbeeld stagnatie schade en gederfde winst;
b. Opzichtschade. Hieronder wordt onder andere verstaan de schade die door of tijdens de uitvoering van het aan- 
genomen werk wordt toegebracht aan zaken waaraan wordt gewerkt of aan zaken die zich bevinden in de nabijheid van 
de plaats waar gewerkt wordt.
c. Schade veroorzaakt door opzet of bewuste roekeloosheid van hulppersonen.
8.3 Opdrachtgever vrijwaart opdrachtnemer voor alle aanspraken van derden wegens productaansprakelijkheid als 
gevolg van een gebrek in een product dat door opdrachtgever aan een derde is geleverd en dat (mede) bestond uit door 
opdrachtnemer geleverde producten en/of materialen.

Artikel 9: Recht van terughouding.
Opdrachtgever machtigt door het verstrekken van een opdracht Huisman Zeilen onherroepelijk tot het terughouden van 
de overgegeven goederen totdat opdrachtgever de prijs voor de verrichte diensten volledig heeft betaald.



Artikel 10: Betaling en Incasso.
10.1 Huisman Zeilen is te alle tijde gerechtigd vooruitbetaling, interim-betalingen of zekerheidsstelling te verlangen 
schrans tot levering of verdere levering over te gaan en bij weigering van opdrachtgever haar verplichtingen op te 
schorten. 
10.2 Na het verstrijken van 30 dagen na factuurdatum is de opdrachtgever van rechtswege in verzuim en heeft op- 
drachtnemer, zonder nadere sommatie of ingebrekestelling, het recht vanaf de vervaldatum opdrachtgever de wettelijke 
rente in rekening te brengen tot op de datum van complete voldoening.
10.3 Alle kosten, ontstaan ten gevolgd van buitengerechtelijke incassering van de vordering, zijn voor rekening van de 
opdrachtgever. De buitengerechtelijke kosten zijn vastgesteld op in beginsel 15% van het te vorderen bedrag en zij 
zullen minimaal € 57,00 bedragen.
10.4 Ingeval van liquidatie, faillissement of surseance van betaling van de opdrachtgever zullen de verplichtingen van 
de opdrachtgever onmiddellijk integraal opeisbaar zijn.
10.5 Betaling dient plaats te vinden zonder korting of verrekening.
10.6 Door de opdrachtgever gedane betalingen strekken steeds ter afdoening in de eerste plaats van alle verschul-
digde rente en kosten en in de tweede plaats van opeisbare facturen die het langst openstaan, zelfs al vermeldt de 
opdrachtgever dat de voldoening betrekking heeft op een latere factuur.
10.7 De opdrachtgever is jegens Huisman Zeilen de door Huisman Zeilen gemaakte gerechtelijke kosten verschuldigd 
in alle gevallen, tenzij deze onredelijk hoog zijn. Dit geldt alleen indien Huisman Zeilen en de opdrachtgever met be-
trekking tot een overeenkomst, waarop deze algemene voorwaarden van toepassing zijn, één gerechtelijke procedure 
voeren en een rechterlijke, uitspraak in kracht van gewijsde gaat, waarbij de opdrachtgever volledig of in overwegende 
mate in het ongelijk wordt gesteld. Eveneens voor rekening van de opdrachtgever komen de, eventuele kosten van 
faillissementsaanvraag.
10.8 a. De vordering van Huisman Zeilen op de opdrachtgever is onmiddellijk opeisbaar in de volgende gevallen:
- indien na het sluiten van de overeenkomst aan Huisman Zeilen omstandigheden ter kennis komen, die Huisman 
Zeilen goede grond geven te vrezen, dat de opdrachtgever niet aan zijn verplichtingen zal voldoen;
- indien Huisman Zeilen de opdrachtgever bij het sluiten van de overeenkomst gevraagd heeft zekerheid te stellen voor 
de nakoming en deze zekerheid uitblijft dan wel onvoldoende is. In de genoemde gevallen is Huisman Zeilen bevoegd 
de verdere uitvoering van de overeenkomst op te schorten, dan wel tot ontbinding van de overeenkomst over te gaan 
en bestaat onverminderd het recht van Huisman Zeilen schadevergoeding te vorderen.
10.8 b. Indien zich omstandigheden voordoen met betrekking tot personen en/of materiaal, waarvan Huisman Zeilen 
zich bij de uitvoering van de overeenkomst bedient of zich pleegt te bedienen, welke van dien aard zijn dat de uitvoer-
ing van de overeenkomst onmogelijk dan wel dermate bezwaarlijk en/of onevenredig kostbaar wordt, dat naleving van 
de overeenkomst redelijk niet meer kan worden gevergd, is Huisman Zeilen bevoegd de overeenkomst te ontbinden.

Artikel 11: Toepasselijk recht.
Tussen Huisman Zeilen en opdrachtgever zal steeds Nederlands recht van toepassing zijn en eventuele geschillen 
worden berecht door de Arrondissementsrechtbank te Groningen, voor zover zij tot de competentie van een rechtbank 
horen.


